PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA OCUPACAO DE 3 POSTOS DE
TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO SUPERIOR, AREA DE
= TURISMO, NA MODALIDADE DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNGOES

Ev T PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO PARA O GABINETE DE
LAMEGO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E TURISMO

MUNICiPIO

ATA NUMERO UM

Aos vinte dias do més de junho, na sequéncia da deliberagdo da Camara Municipal de Lamego de
25.03.2025, que autorizou a abertura do procedimento concursal por tempo indeterminado para ocupacéo
de 3 postos de trabalho na carreira/categoria de Técnico Superior — Turismo, para o Gabinete de
Desenvolvimento Econémico e Turismo, e na sequéncia do despacho do Sr. Presidente da CAmara datado de
14.05.2025, reuniu o Jari do procedimento concursal referido em epigrafe, no edificio dos Pacos do
Concelho, constituido por: Carla Sofia Pinto Botelho, Chefe da Divisdo de Estratégia e Fundos Estruturais, em
regime de substituicdo, na qualidade de Presidente do Juri; Rui Pedro Rodrigues dos Santos, Técnico
Superior no Desenvolvimento Econdémico e Turismo (substituird o presidente nas suas faltas e
impedimentos) e Ménica Idalina Batista Saavedra Cardoso Carreira, Chefe da Unidade de Recursos
Humanos, em regime de substitui¢do, na qualidade de Vogais.

A reunido do juri teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de
trabalhos da reunido:

1. Definicdo de parametros de avaliagdo, a sua ponderacdo. A grelha classificativa e o sistema de
valoragao de cada método de avaliacao;

2. Critérios de ordenagdo dos candidatos que se encontram em igualdade de valoragdo e em situacdes
nao configuradas como preferenciais;

3. Exclusdo dos candidatos que ndo comparegam para aplicagdo de métodos de selegdo;

4. Forma de notificagdo dos candidatos.

Nos termos do disposto nos nimeros 1 a 3 do artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas
(LTFP), aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagdo, e no n.2 1 do artigo 17.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, doravante designada Portaria, os métodos de sele¢do a utilizar sdo
os seguintes:

i.  Aos candidatos que relinam as condi¢des referidas no n.2 2 do artigo 36.2 da LTFP (candidatos que
estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividades caracterizadoras do posto de
trabalho em causa e candidatos em situagdes de requalificacdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribuigdo, competéncias ou atividade) serdo aplicados os métodos de sele¢do
avaliagdo curricular e entrevista de avaliagdo de competéncias (exceto se nos termos do n.2 3 do artigo
36.2 da LTFP, tenham afastado por declaragdo escrita estes métodos);

ii.  Aos restantes candidatos serdo aplicados os métodos de selegdo prova de conhecimentos, avaliagdo
psicolégica e entrevista de avaliagdo de competéncias.

Assim, considerando que:
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a avaliagao curricular (AC) visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre 0s quais a habilitagdo académica ou nivel de qualificagdo, a formacgdo profissional e a
experiéncia profissional;

a entrevista de avaliacdo de competéncias (EAC) visa obter informagGes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo;

a prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada funcdo, bem
como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa;

a avaliagdo psicolégica (AP) visa avaliar as aptidGes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido e em anexo a presente ata.

| — Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar,
relativamente ao ponto 1 da ordem de trabalhos, o juri deliberou, por unanimidade, o seguinte:

Quanto a Avaliacdo Curricular:

1.1.A valoragao da Avaliagao Curricular resultara da ponderagdo dos seguintes parametros:

a) Habilitacdo Académica (HA) — Certificada pelas entidades competentes igual, equivalente ou
superior a exigida para a integragdo na carreira visada no presente procedimento:

Habilitagdo Académica Classificagdo
Licenciaturas com enquadramento na drea do CNAEF 812 - Turismo e

18 valores
Lazer.
Habilitagdo superior em darea relevante para a fungdo 20 valores

b) Formacdo Profissional (FP) — Neste parametro serdo considerados apenas os cursos de
formagdo e aperfeicoamento profissional na drea da atividade especifica para que é aberto o
presente procedimento concursal, relacionadas com as exigéncias e as competéncias
necessdrias ao exercicio das fungdes, devidamente comprovados, frequentadas a partir de
2015 inclusive, relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da
fungdo, cujos certificados sejam emitidos por entidades acreditadas. Resultard do somatério
do correspondente numero de horas de formagdo ou aperfeicoamento, nos seguintes

termos:

Horas de formagao Classificagdo
Sem formagao relevante para o exercicio da fungdo 8 valores
Com formagao relevante com duragdo entre 1 a 35 horas 10 valores
Com formagao relevante com duragao superior a 36 e até 100 horas 12 valores
Com formagao relevante com duragdo superior a 101 e até 150 horas 14 valores
Com formagao relevante com duragdo superior a 151 horas e até 200 16 valores
horas
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Com formacao relevante com duragdo superior a 201 horas e até 300 18 valores
horas
Com formacgdo relevante com duragdo superior a 301 horas 20 valores

Sendo que:

e Apenas serd considerada a formagdo devidamente comprovada e concluida até ao

termo do prazo da apresentagdo da candidatura;

® Nas a¢bes de formagdo ou aperfeicoamento profissional em cujos certificados a
duragdo é referida em dias, a cada dia corresponderdo 6 horas de formag&o;
e Nas agles de formagdo ou aperfeigoamento profissional cujos certificados, no que

concerne a sua duracao, ndo tém referéncia a dias ou horas, serdo consideradas 6

horas de formacao.

c) Experiéncia Profissional (EP) — Este parametro refere-se ao desempenho efetivo de
conteudo funcional idéntico aquele que é referido na caracterizagdo especifica das fungées
do respetivo posto de trabalho e perfil de competéncias, devidamente comprovada através
de declaragdo emitida pelo(s) servigo(s) de origem, sendo classificada nos seguintes termos:

Experiéncia Profissional Classificacao
Experiéncia profissional < 6 meses 10 valores
Experiéncia profissional 2 6 meses e <1 ano 12 valores
Experiéncia profissional 2 1 ano e < 18 meses 14 valores
Experiéncia profissional > 18 meses e < 2 anos 16 valores
Experiéncia profissional 2 2 anos e < 30 meses 18 valores
Experiéncia profissional 2 30 meses 20 valores

1.2.A Avaliagdo Curricular (AC), assim como todos os fatores acima identificados, sera expressa na
escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas, e serad calculada de acordo com a

seguinte formula:

AC = (35%xHANQ) + (20%XFP) + (45%XEP)
Em que:
AC — Avaliagao Curricular
HANQ - Habilitagdo Académica e/ou Nivel de Qualificagdo
FP - Formagdo Profissional
EP - Experiéncia Profissional

Quanto a Entrevista de Avaliacdo de Competéncias:

2.1.A entrevista de avaliagdo de competéncias visa obter informagbes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da fungdo. Para esse efeito sera elaborado um guido de entrevista composto por um
conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias previamente
definido, associado a uma grelha de avaliagao individual, que traduz a presenca ou a auséncia
dos indicadores comportamentais em analise, avaliado numa escala de 0 a 20 valores.
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2.2.0 guido terd por base o seguinte perfil de competéncias:
C1 - Orientagdo para o Servico Publico: Capacidade para atuar de acordo com os valores e
principios éticos, revelando compromisso com a missdao do servigo publico e contribuindo,
pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a imagem de
uma Administragado Publica (AP) ao servigo do interesse coletivo;
C2 - Orientagdo para os resultados: Capacidade para focar a agdo em objetivos que
acrescentam valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizacdo dos recursos,
garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da
Administragdo Publica;
C3 - Andlise critica e resolugao de problemas: Capacidade para recolher, interpretar e
compreender informagdo relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar
conclusbes logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas,
utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes
fontes para encontrar solugdes em tempo util;
C4 — Comunicagao: Capacidade para transmitir informagdo com clareza, utilizando todas as
vias de suporte disponiveis para o efeito, e adaptar a forma e o conteido a audiéncia,
assegurando que a mensagem é bem recebida e corretamente interpretada;
C5 - Orientagdo para a mudanga e inovagdo: Capacidade de encarar a mudanga como uma
oportunidade de melhoria e evolugdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que
permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros da Administragdo
Publica.

2.3.A entrevista de avaliagdao de competéncias tera a duragdao de 20 minutos e serd baseada num
guido de entrevista composto por um conjunto de questGes diretamente relacionadas com o
perfil de competéncias definido no anexo A a ata.

2.4.A avaliagdo das competéncias centra-se na andlise da informacdo fornecida pelos/as
candidatos/as com o objetivo de identificar a presenga dos comportamentos profissionais
ancorados as competéncias em analise.

2.5.0s critérios utilizados nesta avaliagao foram os seguintes:

Apreciagdo Qualitativa:

12 Identificagdo da presencga das competéncias e do nivel atingido em cada uma delas, de acordo
com o nimero de comportamentos evidenciados; 22 Atribuicdo da ponderacdo 0 e 1,33 de
acordo com os seguintes critérios: Manifesta: Foi evidenciado o comportamento ancorado a
competéncia — 1,33; Ndo manifesta: Ndo foi evidenciado o comportamento ancorado a
competéncia — 0; 32 Determinagdo do nivel classificativo qualitativo da competéncia de acordo
com o somatoério dos comportamentos presentes, conforme grelha que se anexa.

Aprecia¢do Quantitativa:
42 A classificagdo das 5 competéncias essenciais do perfil é expressa numa escala de 0 a 20
valores sendo a classificagdo obtida através de média simples e expressa até as centésimas.
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3. Quanto a Prova de Conhecimentos:

Prova de Conhecimentos (PC) — A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e
ou profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situagbes concretas no exercicio de
determinada fungdo, bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa. Ird
conter, também, questdes em Inglés ou Francés para aferir a capacidade para analisar e interpretar
conteudos na lingua Inglesa ou Francesa, relevantes para o desempenho das suas func¢des. Sera de
realizagdo individual e comportara uma Unica fase, com cardter eliminatério, obedecendo as seguintes

regras:

Prova escrita, em suporte de papel, revestindo natureza teodrica, constituida por um
conjunto de perguntas diretas e/ou de desenvolvimento e por questdes de mdltipla
escolha, com a duragdo de 90 minutos, sendo admitida a consulta de legislacdo ndo
anotada/comentada (em papel);

A legislacdo indicada é a que se encontra publicada e em vigor na presente data. Qualquer
alteragao legislativa podera ser considerada pelo juri, aquando da elaboragdo do enunciado
da prova, cabendo aos candidatos proceder, por sua iniciativa, as atualizagdes que se
vierem a revelar necessarias;

Nao é permitida, durante a realizagdao da prova, a utilizagdo de qualquer equipamento que
possibilite o acesso a internet, designadamente telemével, tablet ou outros;

Os candidatos que comparegam a Prova de Conhecimentos com atraso de 10 minutos,
relativamente a hora referida na convocatéria, ndo poderdo realizar o método de seleggo.

3.1.As perguntas da prova de conhecimentos irdao incidir sobre as diversas matérias constantes da

legislagdo seguinte, bem como das alteragdes que sobre ela recaiam e/ou venham a recair até a
data da realizagao da prova:

Lei geral do trabalho em fung¢des publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,
com as alterages vigentes;

Cddigo do Trabalho aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro com as alteragdes
vigentes;

Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro na sua redagdo atual, que Estabelece o Sistema
Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica, na sua atual
redagao;

Decreto Regulamentar n.2 18/2009 de 4 de setembro, na sua redagdo atual, que adapta
aos Servicos da Administragdo Autdrquica o Sistema Integrado de Avaliacdo do
Desempenho na Administragdo Publica (SIADAP);

Estabelece o quadro de competéncias, assim como o regime juridico de funcionamento,
dos 6rgdos dos municipios e das freguesias - Lei n.2 169/99, de 18/09, na sua atual redac3o;
Regulamento de Organizagdo dos Servigos Municipais do Municipio de Lamego, atualizado;
Regime juridico das Autarquias Locais - Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro.

Plano de Marketing Turismo Porto e Norte - chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://portoenorte.pt/fotos/gca/plano_de
_marketing_turismo_porto_e_norte_9805108556814cdf764a35.pdf;

Plano de Atividades e Orgamento 2021-2025 do Turismo Porto e Norte -chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/http://www.portoenorte.pt/fotos/gca/pla
no_de_atividades_e_orcamento_2022-2026_assinado_1989057139628bc4a2ad973.pdf
Colegdo de Livros - Cidade de Lamego de F. J. Cordeiro Laranjo, Cdmara Municipal de
Lamego: 1990;
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— Alguns Sumédrios da Histéria de Lamego de F. J. Cordeiro Laranjo, Camara Municipal de
Lamego, 1979;
“Descrigdo do terreno em redor de Lamego duas léguas” (1531-1532) / Ruy Fernandes.

4. Quanto a Avaliacao Psicoldgica:

4.1.A avaliagdo psicoldgica visa avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias
comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido, podendo comportar uma ou mais fases. Na realizagdo da avaliagdo psicologica ha
privacidade dos elementos e resultados perante terceiros que ndao o préprio candidato, sob pena
de quebra do dever de sigilo. O resultado da avaliagdo psicoldgica tem uma validade de 24
meses contados da data de homologagao da lista de ordenagdo final, podendo, durante esse
periodo, o resultado ser aproveitado para outros procedimentos de recrutamento para postos
de trabalho idénticos realizados pela mesma entidade avaliadora ou pela DGAEP. A avaliagdo
psicoldgica é avaliada através das mengoes classificativas de Apto e NGo Apto.

5. Quanto ao sistema de valoragao final:

5.1.A ordenagdo final (OF) dos candidatos que completem o procedimento, com aprova¢do em
todos os métodos de selecdo aplicados, sera efetuada por ordem decrescente de classificacdo,
de acordo com a escala classificativa de 0 a 20 valores, através da aplicagdo das seguintes
férmulas:

a) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo avaliacdo curricular e entrevista de

avaliacdo de competéncias:

OF = AC*50% + EAC*50%
Em que:
OF = Ordenacao Final
AC = Avaliagdo Curricular
EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

b) Candidatos a que foram aplicados os métodos de selecdo prova de conhecimentos, avaliacio
psicoldgica e entrevista de avaliacdo de competéncias:

OF = PC*70% + AP (apto/ndo apto) + EAC*30%

Em que:

OF = Ordenacao Final

PC = Prova de Conhecimentos

AP = Avaliagdo Psicoldgica

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias

5.2.Em todos os caélculos efetuados no ambito das férmulas apresentadas, bem como na
apresentagdo da classificagdo final, serdo utilizados, valores até as centésimas, com
arredondamento por excesso para a casa centesimal imediatamente superior, nos valores
obtidos em centésimas iguais ou superiores a 0,05, e para a imediatamente inferior, por defeito,
nos restantes, no ambito do n.2 5 do artigo 21.2 da Portaria.
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5.3. Nos termos dos niumeros 3 e 4 do artigo 21.2 da Portaria, cada um dos métodos de sele¢do, °
bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatdrio, sendo excluidos do
procedimento os candidatos que tenham obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores num dos
métodos ou fases ou sejam considerados Ndo Apto na Avaliacao Psicolégica, ndo lhes sendo
aplicavel o método seguinte.

5.4.De acordo com o disposto no artigo 19.2 da Portaria, por despacho do Sr. Presidente da Camara
Municipal de Lamego, datado de 14.05.2025, a aplicagdo do 2.2 método e seguintes serd apenas
efetuada a parte dos candidatos aprovados no 1.2 método de selegdo, a convocar por conjuntos
sucessivos de 15 candidatos, por ordem decrescente de classificagdo, respeitando a prioridade
legal da sua situagdo juridico-funcional, até a satisfagdo das necessidades.

Il — Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — critérios de ordenagdo dos candidatos que se
encontrem em igualdade de valoragdo e em situacdo ndo configurada como preferencial, o juri deliberou,
por unanimidade, que:
1. Em caso de igualdade de classificagdo adotar-se-do os critérios constantes no artigo 24.2 da
Portaria n.2 233/2022 de 09 de setembro;
2. Caso subsista a igualdade de valoragGes, a preferéncia de valoragdo sera feita pela seguinte
ordem:
i. candidato com mais tempo de experiéncia em fungbes similares ao posto de
trabalho a concurso, devidamente comprovada;
ii. candidato com maior n.2 de horas de formacdo profissional diretamente
relacionadas com o posto de trabalho, devidamente comprovada;
iii. candidato com maior grau de habilitagdo académica exigidas para o presente
procedimento;
iv.  Critério da primazia na submissdo de candidatura —data e hora.

E garantida a reserva de um posto de trabalho para os candidatos portadores de deficiéncia com um grau de
incapacidade igual ou superior a 60%, nos termos do n.2 2 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de
fevereiro.

Il — Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos — Exclusdo dos candidatos que nao comparegam para a
aplicacdo de métodos de selegdo, o juri deliberou, por unanimidade, que serdo excluidos do procedimento
os candidatos que ndo comparegam para a aplicagdo de qualquer um dos métodos de selecdo.

IV — Por Gltimo e no que concerne ao ponto 4 da ordem de trabalhos — notificagées e forma de publicitagdo
da lista unitaria de ordenagao final dos candidatos:

As notificacBes, convocatdrias para aplicagdo dos métodos de sele¢do e publicitagdo dos resultados obtidos
em cada método de selecdo intercalar sdo efetuadas de acordo com o artigo 6.2 da Portaria, e através de
lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalages da Camara Municipal de
Lamego e disponibilizados na plataforma eletrénica de recrutamento da Camara Municipal de Lamego
através do seguinte link: https://recrutamento.cm-lamego.pt.
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A lista unitdria de ordenagdo final serd afixada em lugar de estilo da Camara Municipal Lamego e
disponibilizada na plataforma eletrénica de recrutamento da Camara Municipal de Lamego através do
seguinte link: https://recrutamento.cm-lamego.pt, sendo, ainda, publicado na 22 série do Didrio da
Republica um aviso com informacgdo sobre a sua publicitagdo, de acordo com o preceituado no n.2 4 do
artigo 25.2 da Portaria.

Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunido, da qual foi elaborada a presente ata que vais ser
assinada por todos os membros do Juri.
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Anexo a ATAUM
MUNICIPIO
1. Perfil de Competéncias

Designagdo do posto de trabalho Técnico Superior — Area de Turismo

Unidade Organica a que pertence Gabinete de Desenvolvimento Econdémico e Turismo

Superior Hierdrquico direto Vereador do pelouro

N.2 de postos de trabalho no mapa de

pessoal Por ocupar 3

Principais areas de trabalho Assegurar o funcionamento da Loja Interativa de Turismo,

atendimento a visitantes e turistas e representagdo do
Municipio em iniciativas de apoio as atividades
econdémicas, nomeadamente feiras, exposicdes e
CONgressos.

Conteudo Funcional Geral Fungdes consultivas, de estudo, planeamento,
programagdo, avaliagdo e aplicagdo de métodos e
processos de natureza técnica e ou cientifica, que
fundamentam e preparam a decisao;

Elaboragao, autonomamente ou em grupo, de pareceres e
projetos, com diversos graus de complexidade e execugdo
de outras atividades de apoio geral ou especializado nas
areas de atuagdo comuns, instrumentais e operativas dos
Orgaos e servigos;

FungOes exercidas com responsabilidade e autonomia
técnica, ainda que com enquadramento superior
qualificado;

Representagdo do 6rgdo ou servico em assuntos da sua
especialidade, tomando opg¢Ges de indole técnica
enquadradas por diretivas ou orientagGes superiores.

Principais Atribuicdes e Competéncias

a) Assegurar o funcionamento da Loja Interativa de Turismo, atendimento a visitantes e turistas;

b) Assegurar a ligagdo entre o municipio e os agentes de animagdo turistica, designadamente as
coletividades locais que asseguram a promog¢do e organizagdo de eventos de reconhecido
interesse para o turismo;

c) Representagdo do municipio em iniciativas de apoio as atividades econémicas, nomeadamente
feiras, exposicGes e congressos;

d) Promover estudos e outros trabalhos conducentes a defini¢do e concretizagdo das politicas do
municipio na area do Turismo;

e) Atualizar os conteldos turisticos e informativos; Promover o desenvolvimento de meios, acdes e
infraestruturas de apoio ao turismo e lazer; Propor e desenvolver a¢des de acolhimento ao
turista; Planificar e preparar a informagdo municipal destinada a divulgagao;

f) Desenvolver e gerir a informagdo destinada a diversos canais (impresso, digital, radio);

g) Acolhimento e acompanhamento de turistas ou visitantes, transmitindo em vdrios idiomas,
informagdes de carater histérico e cultural e outros servigos de natureza turistica quando
solicitados;

h) Acompanhamento de visitas a locais de interesse turistico ou locais de relevante interesse
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natural ou paisagistico;

i) Planeamento e execugdo de percursos, com a criagdo de itinerarios e percursos que interliguem
os locais de interesse e de oferta turistica do concelho de Lamego;

j) Atendimento ao publico;

k) Recolher, tratar e difundir toda a informagdo turistica necessaria ao servico em que estd

integrado;

1) Planear, organizar e controlar agGes de promogdo turistica;

m) Contribuir para a organizac¢do de eventos e projetos de natureza artistica;

n) Andlise e prestacdo de informacdo de interesse turistico;

o) Elaboragdo de propostas de textos turisticos mediante o levantamento de contetdos e

investigacao bibliografica;

p) Elaboragdo de estudos e relatérios no ambito do planeamento municipal relacionados com a sua

drea de intervencao;

q) Proposta de medidas e estratégias tendentes a boa execugdo de projetos;
r) Outras atividades que lhe forem superiormente designadas.

Requisitos Obrigatdrios para Exercicio
da Fungao

Licenciaturas com enquadramento na area do CNAEF 812 -
Turismo e Lazer

Posicdo /Nivel Remuneratério

1.2 Posi¢do Remuneratoria

16.2 Nivel Remuneratério

Competéncias mais importantes para o exercicio da fun¢do

Competéncias Comportamentos
Orientacdo para o servico publico - | previne situagdes contrdrias ou de ameaga ao

Atuar de acordo com os valores e
principios éticos, revelando
compromisso com a missao do servigo
publico e contribuindo, pelo seu
exemplo e conduta pessoal, para
incrementar a confianga e reforgar a
imagem de uma Administragao Publica
(AP) ao servico do interesse coletivo.

cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da
sua atividade.

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas
agdes e na coordenacgdo das atividades dos outros.

Atua com prontiddao e disponibilidade na resposta as
necessidades do outro, garantindo o interesse publico.

Orientacdo para os resuitados - Focar
a acao em objetivos que acrescentam

valor para a sociedade e para o
cidaddo, otimizando a utilizagdo dos
recursos, garantindo elevados padrdes
de qualidade e, no seu todo, a

Ultrapassa obstaculos e dificuldades na persecucdo dos
objetivos, de forma a alcangar os resultados previstos.

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser
partilhado, reduzido ou eliminado.

Apresenta contributos para a prevengdo e corre¢do de
falhas e para a melhoria de processos e procedimentos.

sustentabilidade. da atividade da
Administragao Publica
Andlise critica e resolucdo de | Integra informagdo de diferentes tipos e consulta outras

problemas - Recolher, interpretar e
compreender informagao relacionada
com a atividade, estabelecer relagdes e
tirar conclusdes légicas a partir de
factos e dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientificos na abordagem aos

fontes sempre que necessdrio, tendo em vista uma
resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas

Identifica situagbes criticas e respetivas componentes,
produzindo conclusdes légicas e fundamentadas, que
consideram as relagdes de causa e efeito entre as variaveis

Apresenta solugdes vidveis que vdo ao encontro das
exigéncias das situagoes

MUNICIPIO de LAMEGO
Av. Pe. Alfredo Pinto Teixeira 5100-150 . Lamego | Telf. +351 254 609 600 | geral®@cm-lamegopt | www.cm-lamego.pt




oA

problemas, e recorrer a diferentes
fontes para encontrar solugbes em
tempo util.

Tomada de decisdao - Tomar decisdes
com rapidez, mesmo quando envolvem
riscos, tomar decisbes dificeis, mesmo
gquando envolvem escolhas
impopulares, tomar decisGes
ponderadas e bem fundamentadas,
assumindo a responsabilidade pelos
resultados.

Avalia as situacdes e toma decisdes rapidamente sempre
que necessario.

A

Identifica beneficios e riscos associados a tomada de
decisdo, tendo em conta os potenciais impactos nos
resultados.

Assume a responsabilidade pelas suas agGes e pelos
projetos que coordena, monitorizando o resultado das
suas decisdes.

Orientacdo para a mudanca e
inovacdo - Encarar a mudanga como
uma oportunidade de melhoria e
evolugdo e evidenciar abertura a novas
ideias e solugbes que permitem uma
resposta consequente aos desafios
atuais e futuros da Administracdo
Publica.

Identifica necessidades de mudanga atuais ou futuras

Desafia pressupostos, explora e apresenta novas
abordagens, no ambito da sua atividade

Incentiva e apoia a exploragdo de novas solugbes, com
vista a melhoria dos servicos, dos processos e da
organizagao
do trabalho.
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LAMEGO

MUNICIPIO

FICHA INDIVIDUAL DA ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

ekl A
!

Anexo A

Procedimento concursal comum para ocupagdo de 1 posto de trabalho na carreira/categoria de técnico
superior, area de Turismo, na modalidade de contrato de trabalho em fung@es publicas por tempo
indeterminado — Gabinete de Desenvolvimento Econémico e Turismo

Nome do/a candidato/a:

Data:

Hora:

Competéncia Técnica

Comportamento observado (presenga/auséncia do
comportamento

Perguntas

Orientacdo para o servico
publico - Atuar de acordo com
os valores e principios éticos,
revelando compromisso com a
missdo do servigo publico e
contribuindo, pelo seu
exemplo e conduta pessoal,
para incrementar a confianga
e reforcar a imagem de uma
Administragdo Publica (AP) ao
servigo do interesse coletivo.

Previne situagcBes contrdrias ou de ameaca ao
cumprimento dos principios éticos da AP, no exercicio da
sua atividade.

Garante o compromisso com o interesse publico nas suas

acoes e na coordenagdo das atividades dos outros.

Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as
necessidades do outro, garantindo o interesse publico.

Orientacdo para os resultados
- Focar a agdo em objetivos

que acrescentam valor para a
sociedade e para o cidaddo,
otimizando a utilizagdo dos
recursos, garantindo elevados
padrGes de qualidade e, no
seu todo, a sustentabilidade
da atividade da Administragdo
Publica.

Ultrapassa obstéculos e dificuldades na persecugdo dos
objetivos, de forma a alcangar os resultados previstos.

Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser
partilhado, reduzido ou eliminado.

Apresenta contributos para a prevengdo e corregdo de
falhas e para a melhoria de processos e procedimentos.

Andlise critica e resolucdo de
problemas - Recolher,
interpretar e compreender
informagdo relacionada com a
atividade, estabelecer
relagbes e tirar conclusdes
légicas a partir de factos e
dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar
processos  técnico-cientificos
na abordagem aos problemas,
e recorrer a diferentes fontes
para encontrar solugdes em
tempo util.

Integra informagdo de diferentes tipos e consulta outras
fontes sempre que necessario, tendo em vista uma
resposta eficaz e atempada as ocorréncias criticas.
Identifica situagdes criticas e respetivas componentes,
produzindo conclusdes logicas e fundamentadas, que
consideram as relagbes de causa e efeito entre as
variaveis

Apresenta solugBes vidveis que vdo ao encontro das
exigéncias das situagdes.
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Orientacdo para a mudanca e
inovacdo - Encarar a mudanga
como uma oportunidade de
melhoria e evolugdo e
evidenciar abertura a novas
ideias e solugdes que
permitem uma  resposta
consequente aos desafios
atuais e futuros da
Administragdo Publica.

Identifica necessidades de mudanca atuais ou futuras

Desafia pressupostos, explora e apresenta novas
abordagens, no ambito da sua atividade

Incentiva e apoia a exploragdo de novas solugdes, com
vista a melhoria dos servigos, dos processos e da
organizagdo do trabalho.

Comunicacdo

Transmitir informagdo com
clareza, utilizando todas as
vias de suporte disponiveis
para o efeito, e adaptar a
forma e o conteido a
audiéncia, assegurando que a
mensagem é bem recebida e
corretamente interpretada

Explica com fluéncia e precisdo ideias, opinides e
contetdos complexos.

Transmite, eficazmente, mensagens a audiéncias
alargadas, adaptando o contelido, o formato e o canal de
comunicagdo aos destinatarios.

Assegura-se de que a sua mensagem foi compreendida,
pedindo e reagindo ao feedback dado pelos
interlocutores

O Juri,
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Entrevista de Avaliagao de Competéncias

Ficha de cotagdo individual

Identifica ¢do do Avaliado(a): | I

N2 de Competéncias a avaliar: I 5 |Posto de Trabalho: | I

NOTA: No Quadro seguinte, apenas é admissivel, a introdugéo dos valores 0 ou 1,33:

0- Comportamento Ndo Demonstrado 1,33 - Comportamento Demonstrado
Comportamentos
Apreciagdo Aeeciagio
Competéncia 1 2 3 TOTAL i AR S Quantitativa
Qualitativa
(arredondada)

Orientagdo para o Servico Publico

Orientacdo para Resultados

Anélise Critica e Resolucdo de Problermas

Comunica¢do

Orientagdo para a Mudanca e Inovagdo

RESULTADO
AVALIACAO FINAL QUANTITATIVA |

o A=

O Jari,
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