m
BRL PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA OCUPACAO DE 1 POSTO DE
5" L TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE TECNICO DE SISTEMAS E
TECNOLOGIAS DE INFORMACAO, NA MODALIDADE DE CONTRATO DE
s ar TRABALHO EM FUNGOES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO -
Ti“f-‘ﬂi,z DIVISAO ADMINISTRATIVA E DE COORDENACAO - UNIDADE DE
MUNCFiO MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA E DE SISTEMAS DE INFORMACAO

ATAN.21

Aos vinte e nove dlas do més de setembro de dois mil e vinte e sels, na sequéncia da deliberagfo da C4mara
Municipal de Lamego de 22.06.2026, que autorizou a abertura do procedimento concursal por tempo
indeterminado para ocupacdo de 1 posto de trabalho na carreira/categoria de técnico de sistemas e
tecnologias de informagdo, para a Divisio Administrativa e de Coordenagéio — Unidade de Modernizacéo
Administrativa e de Sistemas De Informacdo, e na sequéncia do despacho do Exmo. Sr. Vereador do
Urbanismo e Administragdo Geral, Dr. Hugo Jodo Ribelro Maravilha (com competéncias delegadas do
Presidente da CAmara através do despacho n.2 70/2026 de 23.06.2026) datado de 31.07.2026, reuniu o jJri
do procedimento concursal referido em epigrafe, no edificio dos Pagos do Concelho, constituido por: Rosélia
Sofia Santos Vigia Polaco de Oliveira, Chefe da Divisdo Administrativa e de Coordenagdo, na qualidade de
presidente do jiri; Emanuel Domingos Peixoto, Chefe da Unidade de Modernizagio Administrativa e de
Sistemas de Informagdio (em regime de substituicio) e Pedro Miguel de Sousa Osério, Especialista de
Sistemas e Tecnologlas de Informac8o, na qualidade de Vogais.

A reunido do ]ari teve como finalidade deliberar sobre os seguintes assuntos, que constituiram a ordem de
trabalhos da reunido:

1. Defini¢gdo de pardmetros de avaliagdo, a sua ponderagiio. A gretha classificativa e o sistema de
valoragdo de cada método de avaliagiio;

2. Critérios de ordenaglio dos/as candidatos/as que se encontram em Igualdade de valoracéo e em
sltuac8es ndo configuradas como preferencials;

3. Exclusdo dos/as candidatos/as que n&o comparecam para aplicacio de métodos de sele¢do;

4. Forma de notificagdo dos/as candidatos/as.

Nos termos do disposto nos ntimeros 1 a 3 do artigo 36.2 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Plblicas
(LTFP), aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redac¢dio, e no n.2 1 do artigo 17.2 da
Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, doravante designada Portaria, os métodos de selecdo a utilizar sfo
os seguintes:

i.  Aosfas candidatos/as que relinam as condig¢Bes referidas no n.? 2 do artigo 36.2 da LTFP {candidatos
que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdio, competéncla ou atividades caracterizadoras do posto
de trabalho em causa e candidatos em situacfes de requalificacdo que, imediatamente antes, tenham
desempenhado aquela atribulgdo, competéncias ou atividade) serfio aplicados os métodos de selecio
avallagdo curricular e entrevista de avaliagdo de competéncias (exceto se nos termos do n.2 3 do artigo
36.2 da LTFP, tenham afastado por declarac8o escrita estes métodos);
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ii. Aosrestantes candidatos serdo aplicados os métodos de selecdo prova de conhecimentos, avallagdo
psicoldgica e entrevista de avallagio de competéncias.

Assim, considerando que:

a) a avaliaglio curricular (AC) visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre os quais a habilitacdo académica ou nivel de qualificacdo, a formac8o profissional e a
experiéncla profissional;

b) a entrevista de avallaclo de competénclas (EAC) visa obter informacBes sobre comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da funco;

c) a prova de conhecimentos (PC) visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionals e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio de determinada funcdo, bem
como avaliar 0 adequado conhecimento e utilizacdo da Iingua portuguesa;

d) a avaliaglio psicolégica (AP) visa avaliar as aptidSes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais, tendo como referéncla o perfil de competéncias previamente
deflnido e em anexo 3 presente ata.

| — Ponderado o conjunto de tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabalho a ocupar,
relativamente ao ponto 1 da ordem de trabalhos, o Jirl deliberou, por unanimidade, o seguinte:

1. Quanto a Avallacko Curricular:

1.1.Avaloragdo da Avaliagdo Curricular resultara da ponderagao dos seguintes pardmetros:

a) HabllitacBo Académica {HA) — Certificada pelas entidades competentes igual, equivalente ou
superior a exigida para a integra¢do na carreira visada no presente procedimento:

Habllitaglio Académica Classificagfio
"Nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de Quallficages, nos termos do 20 valores
ponto 48 Informdtica da drea 4 Ciéncias, Matemdtica e Informatica da
CNAEF, aprovada pela Portaria n.2 256/2005, de 16 de margo, do
Catdlogo Nacional das QualificagBes, previsto no Decreto-Lei n.®
396/2007, de 31 de dezembro, na sua redac¢dio atual

b) Formacfio Profissional (FP] — Neste parimetro serfio considerados apenas os cursos de
formacdo e aperfeicoamento profissional na drea da atlvidade especifica para que é aberto o
presente procedimento concursal, relacionadas com as exlgénclas e as competéncias
necessdrias ao exercicio das funges, devidamente comprovados, frequentadas a partir de
2016 Inclusive, relacionadas com as exigénclas e as competéncias necessdrias ao exercicio da
fungdo, cujos certificados sejam emitidos por entidades acreditadas. Resultard do somatério
do correspondente nimero de horas de formac¥o ou aperfeicoamento, nos seguintes
termos:
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Horas de formacfio Classificaco |

Sem formacdo relevante para o exercicio da funcéo 8 valores |

Com formacdo relevante com duragfo < 25 horas 10 valores |

Com formagdo relevante com duragio 2 25 e < 50 horas 12 valores
Com formacéo relevante com durac¢fo 2 50 e < 75 horas 14 valores
Com formacdo relevante com duracdo entre 2 75 e < 100 horas 16 valores
_Eomormagio relevante com duragdo entre 2 100 e < 125 horas 18 valores
. Com formac8o relevante com durac¢do superior a 125 horas 20 valores

Sendo que:

@ Apenas serd considerada a formacdo devidamente comprovada e concluida até ao

termo do prazo da apresentacdo da candidatura;

@ Nas agdes de formacdo ou aperfeicoamento profissional em cujos certificados a
duracdo é referida em dias, a cada dia corresponderdo 6 horas de formaggo;
# Nas a¢bes de formagdo ou aperfeicoamento proflssional cujos certificados, no que
concerne & sua duracdo, ndo tém referéncia a dlas ou horas, serdo consideradas 6

horas de formacdo.

c) Experiéncia Profissional (EP] — Este pardmetro refere-se ao desempenho efetivo de
contelido funcional idé&ntico aquele que é referido na caracterizagéio especifica das funces
do respetivo posto de trabalho e perfil de competéncias, devidamente comprovada através
de declara¢éo emitida pelo(s) servigo(s) de origem, sendo classificada nos seguintes termos:

Experléncla Profissional Classificagdo
Experiéncla profissional < 6 meses 10 valores
Experléncia proflssional 2 6 meses e <1 ano 12 valores
Experiéncia profissional 2 1 ano e < 18 meses 14 valores
Experiéncia profissional 2 18 meses e < 2 anos 16 valores
Experiéncia profissional 2 2 anos e < 30 meses 18 valores
Experiéncia profissional 2 30 meses | 20 valores

1.2.A Avallacdo Curricular (AC), assim como todos os fatores acima identificados, serd expressa na
escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as centésimas, e serd calculada de acordo com a

seguinte férmula:

AC = (35%xHANQ) + (20%xFP) + (45%XEP)
Em que:
AC - Avaliagdo Curricular
HANQ - Habllitacdo Académica e/ou Nivel de Quallfica¢io
FP - Formacdo Profissional
EP - Experiéncia Profissional
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2. Quanto & Entrevista de Avzllaco de Competéncias:

2.1.A entrevista de avaliagio de competéncias terd a duracdo de 20 minutos e visa obter
informagbes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as
competéncias consideradas essenciais para o exercicio da funcdo. Para esse efeito serd
elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado a uma grelha de
avaliacdo individual, que traduz a presenca ou a auséncia dos indicadores comportamentais em
anélise, avaliado numa escala de 0 a 20 valores.

2.2.0 guidio tera por base o seguinte perfil de competéncias (anexo I):
C1 - Orientacio para os Resultados: Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor para a
socledade e para o cidaddo, otimizando a utilizacdo dos recursos, garantindo elevados
padrles de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administracdo
Piblica;
C2 - Andlise critica e resoluclio de problemas: Recolher, interpretar e compreender
informagdo relacionada com a atividade, estabelecer relagGes e tirar conclustes logicas a
partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinallzar problemas, utilizar processos técnico-
cientificos na abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar
solugBes em tempo (tll;
C3 — Organizacéio, Planeamento e Gestiio de Projetos: Assegurar uma utilizacio metddica
de informagbes e equipamentos, garantir 0 cumprimento de prazos, procedimentos, custos
e padrdes de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou respeitar o
planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e
atividades;

C4 - Orientacéio para a Seguranca: Priorizar a seguranga no trabalho em todas as atividades
e decisdes, seguir as regras e procedimentos relacionados com a seguranga, identificar,
avaliar e mitigar riscos para si, para os outros e para 0 meio ambiente, identificar
oportunidades de melhoria nos procedimentos e préticas de seguranga;

C5 — Tomada de decisfio: Tomar decisfies com rapidez, mesmo quando envolvem riscos,

tomar decisGes dificels, mesmo quando envolvem escolhas impopulares, tomar decisGes
ponderadas e bem fundamentadas, assumindo a responsabilidade pelos resultados.

2.3.A avallagio das competénclas centra-se na andlise da Informagdio fornecida pelos/as
candidatos/as com o objetivo de identiflcar a presenca dos comportamentos profissionais
ancorados s competénclas em andlise.

2.4,0s critérios utilizados nesta avaliag8io foram os seguintes:
Apreci ualitativa:
¢ Identificagdo da presenga das competéncias e do nivel atingido em cada uma delas, de acordo
com o nimero de compoertamentos evidenciados;
 Atribuigdo da ponderagédo 0 e 1,33 de acordo com os seguintes critérios:
- Manifesta: Foi evidenciado o comportamento ancorado a competéncia - 1,33;
- N#o manifesta: Ndo foi evidenciado o comportamente ancorado a competéncia —0;
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¢ Determinagdo do nivel classificativo qualitativo da competéncia de acordo com o somatério
dos comportamentos presentes, conforme anexo Il

Apreciacéo Quantitativa:

A classificagdo das 5 competéncias essenciais do perfil é expressa numa escala de 0 a 20 valores
sendo a classificacdo obtida através de média simples e expressa até as centésimas.

3. Quanto a Prova de Conhecimentos:
3.1.Prova de Conhecimentos (PC) — A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos
académicos e ou profissionais e a capacidade para aplicar os mesmos a situacfes concretas no
exercicio de determinada fungdo, bem como avaliar o adequado conhecimento e utilizagéo da

Ilhgua portuguesa. Serd de realizagdo individual e comportard uma ftinica fase, com cardter

eliminatério, obedecendo as seguintes regras:

— Prova escrita, em suporte de papel, revestindo natureza tedrica, constitulda por um conjunto
de perguntas diretas e/ou de desenvolvimento e por questdes de miltipla escolha, com a
duracdo de 90 minutos, sendo admitida a consulta de legislagio ndo anotada/comentada
(em papel);

— A legislagdo indicada é a que se encontra publicada e em vigor na presente data. Qualquer
alteracdo legislativa podera ser considerada pelo Juri, aguando da elaboracdo do enunciado
da prova, cabendo aos/as candidatos/as proceder, por sua iniclativa, as atualizac8es que se
vierém a revelar necessdrias;

— Néo é permitida, durante a realizagdo da prova, a utilizacdo de quzlquer equipamento que
possibllite o acesso a Internet, designadamente telemdvel, tablet ou outros;

— Os/as candidatos/as que comparecam & Prova de Conheclmentos com atraso de 10 minutos,
relativamente a hora referida na convocatéria, ndo poderdo realizar o método de selegfo.

3.2.As perguntas da prova de conhecimentos irdo incidir sobre as diversas matérias constantes da
legislacdo seguinte, bem como das alteracBes que sobre ela recaiam e/ou venham a recair até &
data da reallzacdo da prova:

— Lel n.2 35/2014, de 20 de junho - Lei Geral do Trabalho em Fun¢8es Priblicas; (na sua atual
redacdo)

— Regime Juridico das Autarquias Locais {(RJAL): Lei n,2 75/2013, de 12 de setembro (na sua
atual redagdo)

— Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro — Cédigo do Procedimento Administrativo; {na sua
atual redacéo)

— Lel n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro: Sistema Integrado de Gestdo e Awvaliagdo do
Desempenho na Administrac8o Publica {(SIADAP) (na sua atual redag&o)

— Decreto-Lei 88/2023, de 10 de outubro - Regime das carreiras especiais de especialista de
sistemas e tecnologias de informagéo, e o cargo de consultor de sistemas e tecnologias de
informag8o. (na sua atual redagdo)

— Regulamento de Organizacdo dos Servigos do Municipio de Lamego (na sua atual redacdo)
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Topicos

— Manutencdo e diagndéstico de hardware informético;

— Arquitetura e componentes de computadores;

Sistemas operativos Windows e Linux;

Instalagdo, configuragdo e manutengéo de postos de trabalho;
Redes de comunicacdo de dados;

Equipamentos de rede e conectividade;

Suparte técnico e assisténcia informética;

— Seguranga informética e boas praticas de ciberseguranga;
Gestdo e manutengdo de periféricos;

Ferramentas de monitorizagdo e diagndstico;

Backup e recuperacéo de sistemas;

— Nogdes basicas de virtualizagdo e servigos de rede;
Regulamento Geral de Protec§o de Dados (RGPD);
Nogdes gerais de ciberseguranga e NIS2,
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Decreto-Lei n.2 125/2025, de 4 de dezembro. Aprova o novo Regime Juridico da Ciberseguranga,
transpondo a Diretiva (UE) 2022/2555 (NIS2). Didrio da Republica, 1.2 série.

Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto. Assegura a execucfio, na ordem Juridica nacional, do
Regulamento Geral sobre a Protego de Dados. Didrio da Repiiblica, 1.9 série, n.2 151.

4. Quanto a Avallacfio Psicolégica:
4,1.A avaliagdo psicoldgica visa avaliar aptidbes, caracteristicas de personalidade e ou competéncias

comportamentais dos/as candidatos/as, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido, podendo compprtar uma ou mais fases. Na realizacdo da avaliacéo
psicolégica hé privacidade dos elementos e resultados perante terceiros que n8o ofa préprio/a
candidato/a, sob pena de quebra do dever de sigilo. O resultado da avallacSo psicolégica tem
uma validade de 24 meses contados da data de homologaclio da lista de ordenaclo final,
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podendo, durante esse perfodo, o resultado ser aproveitado para cutros procedimentos de
recrutamento para postos de trabalho idé&nticos realizados pela mesma entidade avaliadora ou

pela DGAEP. A avaliagiic psicoldgica & avaliada através das meng8es classificativas de Apto e Néio
Apto.

5. Quanto ao sistema de valoragdo final:

5.1.A ordenacdo final (OF) dos/as candidatos/as que completem o procedimento, com aprovagdo
em todos os métodos de selecdio aplicados, serd efetuada por ordem decrescente de
classificacio, de acordo com a escala classificativa de 0 a 20 valores, através da aplicacdo das
seguintes férmulas:

a) Candidatos/as a que foram aplicados os métodos de selecdo avaliacdo curricular e entrevista de
avaliacdo de competéncias:

OF = AC*50% + EAC*50%
Em que:
OF = Ordenag#o Final
AC = Avaliacdo Curricular
EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

b) Candidatos/as e foram aplicados os métodos de sele va de conhecimentos, avaliacdo

psicoldgica e entrevista de avaliacio de competéncias:
OF = PC*70% + AP (apto/ndic apto) + EAC*30%

Em que:

OF = Ordenagdo Final

PC = Prova de Conhecimentos

AP = Avaliacdo Psicolégica

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competénclas

5.2.Em todos os célculos efetuados no &mbito das férmulas apresentadas, bem como na
apresentacdo da classificagdo final, serdo utilizados, valores até as centésimas, com
arredondamento por excesso para a casa centesimal imediatamente superior, nos valores
obtidos em centésimas Iguals ou superiores a 0,05, e para a Imediatamente inferior, por defelto,
nos restantes, no dmbito do n.2 5 do artigo 21.2 da Portaria.

5.3. Nos termos dos nimeros 3 e 4 do artigo 21.2 da Portaria, cada um dos métodos de selegdo,
bem como cada uma das fases que comportem, é eliminatério, sendo excluldos do
procedimento os/as candidatos/as que tenham obtido uma valoragdo inferior a 9,5 valores num
dos métodos ou fases ou sejam considerados Ndo Apto na Avaliagdo Psicolégica, ndo lhes sendo
aplicével o método seguinte.

5.4.De acordo com o disposto no artigo 19.2 da Portaria, por despacho do Exmo. Sr. Vereador do
Urbanismo e Administragio Geral, Dr. Hugo Jodo Ribeiro Maravilha {com competé&ncias
delegadas do Presidente da Cdmara através do despacho n.? 70/2025 de 03.11.2025} , datado de
31.07.2026, a aplicacdo do 2.2 método e seguintes serd apenas efetuada a parte dos/as
candidatos/as aprovados/as no 1.2 método de selecdo, a convocar por conjuntos sucessivos de
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10 candidatos/as, por ordem decrescente de classificagdo, respeitando a prioridade legal da sua
situacdo juridico-funcional, até 4 satisfacdo das necessidades.

Il - Relativamente ao ponto 2 da ordem de trabalhos — critérios de ordenacio dos/as candidatos/as que se
encontrem em igualdade de valoragio e em situagdio ndo configurada como preferencial, o jiri deliberou,
por unanimidade, que:
1. Em caso de lgualdade de classificacdo adotar-se-8o os critérios constantes no artigo 24.2 da
Portaria n.? 233/2022 de 09 de setembro;
2. Caso subsista a igualdade de valoragBes, a preferéncla de valoragdo serd feita pela seguinte
ordem:
i, Candidato/a com mais tempo de experiéncia em fungBes similares ao posto de
trabalho a concurso, devidamente comprovada;
ii. Candldato/a com maior n.2 de horas de formagdo profissional diretamente
relacionadas com o posto de trabalho, devidamente comprovada;
ll. Candidato/a com maior grau de habilitacgdo académica exigidas para o presente
procedimento;
lv.  Critério da primazia na submiss3o de candidatura — data e hora.

Nos termos do n.2 3 do artigo 3.2 do Decreto-Lei n.2 29/2001, de 3 de fevereiro, ofa candidato/a com
deficiéncia que se enquadre nas circunstancias e situacbes descritas no n.2 1 do artigo 2.2 da lei n.2 9/89, de
2 de maio, tem preferéncia em igualdade de classificagdo, a qual prevalece sobre qualguer outra preferéncia
legal.

Il — Quanto ao ponto 3 da ordem de trabalhos — Exclusdo dos/as candidatos/as que ndo comparegcam para a
aplicagio de métodos de selegdio, o Juri deliberou, por unanimidade, que serfo excluidos/as do
procedimento os/as candidatos/as que ndo comparecam para a aplicagdo de qualquer um dos métodos de
selecdo.

IV - Por (ltimo e no que concerne ao ponto 4 da ordem de trabalhos — notificacGes e forma de publicitago
da lista unitaria de ordenacéo final dos/as candidatos/as:

As notificagBes, convocatérias para aplicagdo dos métodos de selegdo e publicitagdo dos resultados obtidos
em cada método de selecdo intercalar sdo efetuadas de acordo com o artigo 6.2 da Portarla, e através de
lista, ordenada alfabeticamente, afixada em local visivel e publico das instalacGes da Cadmara Municipal de
Lamego e disponibilizados na plataforma eletrénica de recrutamento da Cdmara Municipal de Lamego
através do seguinte link: https://recrutamento.cm-lamego.pt.

A lista unitéria de ordenagido final serd afixada em lugar de estilo da Camara Municipal Lamego e
disponibilizada na plataforma eletrénica de recrutamento da Cémara Municipal de Lamego através do
seguinte link: https://recrutamento.cm-lamego.pt, sendo, ainda, publicado na 22 série do Didrio da
Repablica um aviso com Informac8o sobre a sua publicitagdo, de acordo com o preceituado no n.2 4 do
artigo 25.9 da Portaria.
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Nada mais havendo a tratar, foi encerrada a reunifio, da qual foi elaborada a presente ata que vais ser
assinada por todos os membros do juri.

O Jari
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1. Perfil de Competénclas

Designacdo do posto de trabalho

Técnico de sistemas e tecnologias de informac8o

Unidade Orgdnica a que pertence

Divisdo Administrativa e de Coordenacglio — Unidade de
Modernizacdo Administrativa e de Sistemas de Informacéo

Superior Hierdrquico direto

Chefe da Unidade de Modernizacdo Administrativa e de
Sistemas de Informacdo

N.2 de postos de trabalho no mapa de
pessoal

Por ocupar 1

Principais dreas de trabalho

Area de intervencio da Unidade de Modernizagio
Administrativa e de Sistemas de Informacio

Contelido Funcional Geral

FungBes de natureza executiva, de aplicagdo de métodos e
processos, com base em diretivas bem definidas e
instru¢des gerais, de grau médio de complexidade, nas
dreas de atuacdo comuns e instrumentais e nos vdrios
dominios de atuacfio dos 6rgdos e servigos.

Principals Atribuigctes e Competéncias

— FungBes de grau médio de complexidade, na édrea de
sistemas e tecnologias de informagdo;

—Participagio em projetos de desenvolvimento,
implementacdo ou evolugdo de sistemas e tecnologias
de informagdo;

—Apolo a execugdo de atlvidades de gestéo,
administragdo, monitorizagdo, manutencdo, formagéo e
apolo a utilizagdo de sistemas e tecnologias de
informagdo, garantindo o seu bom funcionamento e a
seguranca da informagdo tratada e armazenada por
estes;

—Todas as fungBes necessdrlas ao bom funcionamento,
dos Centros Escolares, nomeadamente: Centro Escolar
n.2 1; Centro Escolar n.2 2; Centro Escolar de Ferreirim;
Centro Escolar de Penude; Centro Escolar de Cambres;

— Resolver todas as situacBes de informatica nas escolas e
edificios externos dependentes da Cdmara Municipal de
Lamego;

—Coloca¢do de Plafond's nas impressoras de todas as
escolas;

—Prestar apoio nas solicitacBes de informdtica,
formatando, reparando, e instalando material
informético em todo o Edificio da Cdmara Municipal;
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—Promover a gestdo e a arquitetura dos sistemas de
informac8o, considerando a melhoria dos processos de
trabalho e qualificagdo do Municipio;

— Organizar e manter disponiveis os recursos dos sistemas
de informagdo, normalizar os modelos de dados,
estruturar conteldos e fluxos, definir padries de
acessos e niveis de confidencialidade da informac8o;

— Configurar e instalar sistemas operativos e utilitdrios
associados, os sistemas de gestdo de redes informéticas,
de base de dados e todas as aplicagfies e produtos de
uso geral, assegurando a respetiva gestio e
operacionalidade, nomeadamente no que respeita ao
licenciamento do software em utilizagdo no Municipio;

— Apoiar os utilizadores na operagédo dos equipamentos e
definir procedimentos de uso geral necessdrios a uma
facll e correta utilizagdo de todos os sistemas instalados;

—Instalar componentes de hardware e software,
assegurando a respetiva manutengdo e atualizagéo;

— Exercer as demais funcles, procedimentos, tarefas ou
atribuicbes que lhe forem cometidas por lei, norma, |
regulamento, deliberacdo, despacho ou determinagéo
superior; Apolo a administracéo de servidores e bases de |
dados;

- Monitoriza¢lio de sistemas de backup e aplicaco das
politicas de seguranga informatica da autarquia;

— As fungBes acima referidas ndo prejudicam a atribuicdo
ao/a trabalhador/a recrutado/a de fungBes ndo
expressamente mencionadas, desde que lhe sejam afins
ou funcionalmente ligadas, e para as quais ofa
trabalhador/fa detenha quallficacio  profissional
adequada e que ndo impliqguem desvaloriza¢do
profissional, conforme dispSe o n.2 1 do artigo 81.2 da
LTFP.

Requisitos Obrigatdrios para Exercicio | Nivel 4 ou superior do Quadro Nacional de QualificacSes,
da Funcdo nos termos do ponto 48 Informética da drea 4 Ciéncias,
Matemética e Informdtica da CNAEF, aprovada pela |
Portarla n.2 256/2005, de 16 de margo, do Catélogo
Naclonal das QuallficacBes, previsto no Decreto-Lei n.e |
396/2007, de 31 de dezembro, na sua redagdo atual.

Pasiclo /Nivel Remuneratério
técnico de sistemas e tecnologias de informagdo

14.2 Nivel Remuneratério

) L o B - |
2.1 Posicdo Remuneratéria da carreira/categoria dew
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Competéncias mals Importantes para o exercicio da funcfo

- Competéncias
Orientacio para os Resultados - Focar
a acdio em objetivos que acrescentam
valor para a sociedade e para o
cidaddo, otimizando a utilizagdo dos
recursos, garantindo elevados padrdes
de qualidade e, no seu todo, a

Comportamentos

Ultrapassa obstdculos e dificuldades na persecucdio dos
objetivos, de forma a alcancar os resultados previstos.

Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os
recursos necessarios para concluir tarefas e projetos.

sustentabilidade da atividade da | Monitoriza a sua atividade, identificando erros e
Administragdo Publica. garantindo os padrdes de qualidade do servigo prestado.
Andllse critica e 1 e |l

problemas - Recolher, Interpretar e
compreender informacdo relacionada
com a atividade, estabelecer relacBes e
tirar conclusfes ldgicas a partir de
factos e dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utilizar processos
técnico-cientfficos na abordagem aos
problemas, e recorrer a diferentes
fontes para encontrar solugdes em
tempo Gtil.

Procura infornia;io adicional para clarificar assuntos
vagos ou confusos e prevenir problemas e falhas.

Relaciona informagbes de vdrlas fontes para criar uma
compreensdo mals abrangente sobre os assuntos.

Utiliza diferentes fontes de informagdo, incluindo colegas
e superiores, no sentido de encontrar solugdes eficazes
para os problemas.

Organlzac8o, Planeam G

de Projetos - Assegurar uma utilizagéio
metddica de Iinformaglies e
equipamentos, garantir © cumprimento
de prazos, procedimentos, custos e
padries de qualldade, gerir as
expectativas das partes interessadas,
realizar ou respeitar o planeamento da
atividade, sua e de outros, e preparar-
se antecipadamente para as tarefas e
atividades.

Organiza os recursos que utillza, segundo sistemas légicos
e compreensivels.

Contribui para o planeamento das suas tarefas, prestando
informacdo relevante e sugest&es.

Identifica e sinaliza riscos ao cumprimento dos prazos e
dos padrdes de qualidade exigidos, no dmbito da sua
intervencdo nos projetos.

Orientaclio para a Seguranca
Priorizar a seguranca no trabalho em
todas as atividades e decisdes, seguir
as regras e procedimentos
relaclonados com a seguranca,
identificar, avallar e mitigar riscos para
s, para os outros e para o meio
amblente, identificar oportunidades de
melhoria nos procedimentos e préticas
de seguranca.

Verifica a conformidade dos procedimentos de seguranga
e de confidencialidade, cumprindo os regulamentos
especificos inerentes ao desempenho da sua funcéo.

Emprega sistemas de controlo e de verificacio para
identificar e garantir a sua seguranca e a dos outros, e a
confidenclalidade da informacdo, comunicando
superiormente as anomallas.

Emprega sistemas de verificacdo dos equipamentos e
procedimentos de seguranga, reportando as insuficiéncias
detetadas.

Tomada de declisfio - Tomar decisGes
com rapidez, mesmo quando envolvem

riscos, tomar decisfes dificeis, mesmo |

quando envolvem escolhas
impopulares, tomar decisGes
ponderadas e bem fundamentadas,
assumindo a responsabllidade pelos
resultados.

Identifica as situagBes urgentes, dando uma resposta
alinhada com as suas responsabilidades.

Retne a informagdo relevante para a tomada de decisfo.

Assume e reconhece a importdncia das suas decis@es,
responsabilizando-se pelos resultados e apresentando

1 acBes corretivas uando necessério.
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LAMEGO

MONCPIO

FICHA INDIVIDUAL DA ENTREVISTA DE AVALIACAO DE COMPETENCIAS

Anexo |

Procedimento concursal comum para ocupagéo de 1 posto de trabalho na carreira/categoria de téchico de
sistemas e tecnologlas de informa¢do, na modalidade de contrato de trabalho em fungBes publicas por
tempo indeterminado — Divisdo Administrativa e de Coordenaglio — Unidade de Modernizagio
Administrativa e de Sistemas de Informacdo

Nome do/a candidato/a:

Data:

Hora:

Competéncla Técnica

Comportamento obsarvado (presenca/auséncla do
comportamento

Perguntas

Orlentaclio para os
Resultados - Focar a aglo em
objetivos que acrescentam
valor para a socledade e para
¢ cldaddo, otimizande a
utilizacdo dos  recursos,
garantindo elevados padrfes
de qualldade e, no seu todo, a
sustentabllidade da atividade
da Adminlstragio Pdblica.

Ultrapassa obstéculos e dificuldades na persecucSio dos
objetivos, de forma a alcancar os resultados previstos.

Identifica e utlliza, de forma eficlente e Justificada, os
recursos necessarlos para concluir tarefas e projetos.

Monltorlza a sua atlvidade, Identificando erros e
garantindo os padres de qualidade do servigo prestado.

Andlise crftica e resoluciio de
problemas - Recolher,
interpretar e compreender

InformacHo relaclonada com a
atividade, estabeilecer
relagles e tirar conclusles
Iéglcas a partlr de factos e
dados objetivos, antecipar e
sinalizar problemas, utllizar
processos  técnico-clentfficos
na abordagem aos problemas,
e recorrer a diferentes fontes
para encontrar solugbes em
tempo Gtil.

Procura InformacSio adiclonal para clarificar assuntos
vagos ou confusos e prevenir problemas e falhas.

Relaclona InformacBes de vérias fontes para crlar uma
compreens8o mais abrangente sobre os assuntos.

Utlliza diferentes fontes de Informacéo, Incluindo colegas
e superlores, no sentldo de encontrar solugBes eficazes
para os problemas.

Orggnlzacho. Planeamanto e
Gesthio de Proletos -
Assegurar uma  utllizagdo
metddica de Informagles e
equipamentos, garantir o©
cumprimento de  prazos,
procedimentos, custos e
padr8es de qualldade, gerir as
expectativas das  partes
Interessadas, reallzar ou
respeltar o planeamento da
atividade, sua e de outros, e
preparar-se anteclpadamente
para as tarefas e atlvidades.

Organiza 0s recursos que utlliza, segundo sistemas ldglcos
e compreensivels.

Contribul para o planeamento das suas tarefas, prestando
Informacdo relevante e sugestdes.

Identifica e sinaliza riscos ao cumprimento dos prazos e
dos padr8Ses de qualldade exigldos, no &mbito da sua
Intervencfio nos projetos,
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Verifica a conformidade dos procedlmen'tos tle seguranga

Qrientaciio para a Seguranca -
Priorlzar & rseguran;an = ¢ e de confidenclalidade, cumprindo os regulamentos
trabalho em todas  as especificos inerentes ap desempenho da sua fungéo.
atividades e declsfies, segulr
Emprega sistemas de controlo e de verificaglio para
::Iagliir:;osem::‘;oedlmea:tzs ¢ [dentificar e garantlr a sua seguranga e a dos outros, e a
identificar. avaliar S:Smmc ; confidenclalidade da Informaglio, comunicando
! ga superlormente as anomallas.
riscos para si, para os outros e
r::iaer:trﬁc:r ff.':um:b;:nzz * Emprega sistemas de verificagdo dos equipamentos e
P : procedimentos de seguranga, reportando as insuficlénclas
melhorla nos procedimentos e detetadas
préticas de seguranga. )
- Tomar | Identifica as sktuagBes urgentes, dando uma resposta
declsbes com rapldez, mesmo | ¢  allnhada com as suas responsabllidades.
quando envolvem  riscos,
tomar decisBes dificels,
mesmo  quando envolverr; ¢ Relne a Informacfo relevante para a tomada de declsfio.
escolhas impopulares, tomar Assume e reconhece a Importdncla das suas declsdes,
decisbes ponderadas e bem | ¢  responsabllizando-se pelos resultados e apresentando

fundamentadas, assumindo a
responsabllidade pelos
resultados.

agBes corretivas quando necessarlo.

0 juri,
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Anexo ||
Entrevista de Avaliagdo de Competénclas
Ficha de cotaglo Individual
identifica go do Avaliado{ej: [ ]
N® da Competéncles s avaliar: | s |PostodaTrabathe: | |
NOTA: No Quadro saguinte, apanas ¢ admissfvel, a introdugSo dos valores 0 ou 1,83:
0- Comportamenta i trade 1,33 - Comportamanto Damonstrac
Comportamentos
Apreclagla
Competéiccic 1 P 1 | tom w. 2 | cusntiatiea
|{atredondada)|
Orlantscio para 03 Resultados
Andlisa oritics & rasoluclo de problemes
Crganizaglo, Planeamento e Gestlo de Projetog
|Orientacia para a Segursngs
|Tomads de decl:io
RESULTADO
AVALIACAD FINAL QUANTITATIVA I
0jon,
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